
Ως συμπλήρωση του φυλλαδίου μας, θέλουμε να σας 
ενημερώσουμε για τις βασικότερες υπηρεσίες μας στην μητρική σας 
γλώσσα.Ευχαρίστως σας συμβουλεύουμε και σε μια προσωπική 
συζήτηση.

Χρειάζεστε εσείς ή οι συγγενείς σας βοήθεια στην περιποίση του 
σώματος,στο ντύσιμο ή στην ανάγκη για την τουαλέτα, ευχαρίστως 
σας προσφέρουμε την βοήθειά μας.Το νοσηλευτικό προσωπικό 
μας, σας φροντίζει υπεύθυνα και με λεπτότητα όπως είστε 
συνηθισμένοι.Σας βοηθούμε στο σπίτι και στο νοικοκυριό, π.χ. στο 
πλύσιμο ρούχων, στο σιδέρωμα, στα ψώνια και στο μαγείρεμα.Εάν 
υπάρχει βαθμός περίθαλψης (Pflegestufe) το ταμείο σας (Pflege-
kasse) σας υποστηρίζει οικονομικά.

Οι συνοδοί καθημερινότητας είναι κοντά σας με ώρες π.χ. για την 
φροντίδα,  περίπατο ή συνοδεία στον γιατρό.

Έχετε π.χ. μια πληγή ή ένα τραύμα, που χρειάζεται περίθαλψη ή 
υπάρχει ανάγκη βοήθειας στην προετοιμασία των φαρμάκων ή 
υπάρχει ανάγκη τακτικής ενεσοθεραπίας τότε συζητήστε με τον 
γιατρό σας. Αυτός θα εκδόσει μια ιατρική εντολή (Verordnung) 
για οικιακή νοσηλεία. Με αυτή την εντολή σας προσφέρουμε τις 
υπηρεσίες μας στο σπίτι σας και τα έξοδα αυτά τα αναλαμβάνει το 
ταμείο ασθενείας (Krankenkasse)κατόπιν αιτήσεών σας.

Εάν είστε άρρωστοι ή πρέπει να πάτε στο νοσοκομείο ή για κούρα 
και έχετε παιδιά κάτω των 12 ετών φροντιςτές οικογενειών ερχονται 
σπίτι σας και φροντίζουν τα παιδιά και το νοικοκυριό σας. Και αυτά 
τα έξοδα τα αναλαμβάνει το ταμείο ασθενείας κατόπιν αιτήσεως.

Έχετε απορίες ή επιθυμείτε προσωπική ενημέρωση 
επικοινωνίστε μαζί μας.Η υπηρεσία μας απασχολεί 
προσωπικό το οποίο μιλά και την μητρική σας γλώσσα.

Ευχαρίστησή μας να σας φανούμε χρήσιμοι.
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